
TERUGROEPACTIE
15-09-2025

Rowenta voert uit voorzorg een vrijwillige 
vervanging van de batterij uit voor de 
Rowenta X-Force 14.60 en X-Force 15.60 
steelstofzuigers. 

Gevaar 

Rowenta heeft vastgesteld dat er in 
zeldzame gevallen, en uitsluitend tijdens 
het gebruik van het product, thermische 
incidenten kunnen optreden door een 
kwetsbaarheid in het batterijontwerp bij 
producten die vóór december 2024 zijn 
geproduceerd.

Wat moet je doen? 

1. Stop onmiddellijk met het gebruik van het
toestel;

2.Controleer of je toestel onder de
terugroepactie valt door het te registreren
op de website van Rowenta : https://
recall.rowenta.com/nl

3. Indien je een defecte batterij hebt:

• Volg de stappen om gratis een nieuwe batterij aan te vragen via
Rowenta;

• Breng de defecte batterij naar het containerpark van je gemeente.

Heb je het product aan iemand cadeau gegeven, weggegeven of 
verkocht?
Informeer de huidige gebruiker van het product over deze terugroepactie.




